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I.  Masa pér mbrojtje pas ligjit pér mbrojtjien para dhunés (GSG)

Mbroijtje

1 Kush éshté i mbrojtur nga ligji para dhunés shtépiake?

Ligji e mbron ¢do person, gé pérjeton dhuné ose gé kércénohet me dhuné nga njé person, i
cili ka me até marrédhénie familiare ose partneriteti. Nuk luan rol a jetojné ata ose kané
jetuar ata né ekonomi e shtépisé té pérbashkét ose a jané té ndaré. Ligji e mbron edhe até
person, qé (ish-)partneri tij i zé prité, e ndjek ose e bezdis me njé ményré tjetér. Ligji mund
edhe té thirret, nése fémijét ose té rinjté pérdorin dhuné kundér véllezérive dhe motrave tyre
ose kundér prindérve ose i kércénohen atyre.

Masa pér mbrojtje
(débim, ndalim hyrje ose ndalim kontakti)

2 Simbron ligji?

Policia mund pér mbrojtien e personave té rrezikuar té urdhéroje masa speciale (masa pér
mbrojtje). Njé person i cili rrezikon mundet té débohet pér 14 dité nga banesa ose nga
shtépia (débim pyetje 13ff) dhe/ose mund ti ndalohet hyrja né disa fusha (ndalim hyrje
pyetje 14) dhe/ose mund ti ndalohet kontakti me disa persona (ndalim kontakti pyetje 15).
Vec¢ késaj policia mund ta arrestoje njé person i cili rrezikon pér maksimal 24 oré (ruajtje
pyetje 37).

3 Cfaré géllimi kané masat pér mbrojtje?

Ata duhet ta ndalin situaten e dhunés akute dhe ti mbrojné viktimat. Késhtu situata
getésohet dhe té prekurit kané mundési, né getési ti mendojné dhe ti verifikojné hapat té
ardhshém.

4  Ku vlen ligji?

Ligji vlen né kantonin e Cyrihut. E shérben mbrojtjen e viktimave té dhunés shtépiake, nése
ata banojné ose punojné ose ngjarja hdodh né kantonin e Cyrihut. Masat gé i parasheh ligji
mund té shprehén ndaj ¢do personit i cili éshté ,rrezikués”, pa marré parasysh ai ku e ka
vendbanimin ose géndrimin. Ligja té ngjashém ka edhe né kantone tjeré (www.against-
violence.ch).
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5 Cfaré mund té bani ju, nése jeni té prekur nga dhuna shtépiake?

Lajmérohuni tek njé konsultore ose njé strehé pér gra (té kegtrajtuara). Me njé situaté
rrezikut akut mundeni drejtpérdrejté ta kérkoni Policin pér mbrojtje dhe ndihmé (numrat e
telefonit, adresat: fage 10).

6 Sivepron Policia?

Policia ndihmon dhe e heton gjendjen faktike. Ajo mund ta déboje até person i cili ka
pérdoruar dhuné, a kércénuar me dhuné ose ka bezdis pér 14 dité nga banesa ose nga
shtépia dhe rrethina e afér. Nése pér mbrojtjien e personit rrezikuar éshté e nevojshme,
atéheré Policia mund ta ndaloje hyrjen né lagje ose rruga té pércaktuara (p.sh. vendi punés,
rruga e shkollés) ose ta ndaloje kontaktin mes telefonit, SMS, letér etj. me personin e
rrezikuar ose persona tjera té afér dhe prekur, vecanérisht fémijé, gé kané nevojé pér
kujdesje.

7 Kush merr lajmé, gé Policia ka urdhéruar njé masé pér mbrojtje?

Personi i cili rrezikon e merr urdhéresén e masés pér mbrojtje nga Policia né njé dispozité
me shkrim. Personi rrezikuar, konsultoret pérgjegjés pér keqbérés dhe pér viktima e marrin
nga njé kopje. Nése fémijé jetojné né ekonomin e shtépisé, atéheré informohet edhe
autoriteti pér kujdestari.

8 Cfaré mund té bani ju, nése keni si person i treté dijeni pér dhuné shtépiake?

Ju mundeni ta kontaktoni njé konsultore ose ta kérkoni drejtpérdrejté Policin. Ju nuk jeni i/e
detyruar. Si kujdestar ose shéndetésor ju keni mundésin pa ¢lirim nga detyrimi pér té heshté
né raste té Iéndiméve trupor ta informoni Policin. Nese éshté pérdorur dhuné ndaj fémijéve,
mund té informohet gjithmoné autoriteti pér kujdestari. Mésuesit kané detyren, ta informojné
drejtorin e shkollés. Né bazé té déshirés zakonisht mund té garantohet anonimiteti i
treguesit.

9 A éshté shprehja e njé mase pér mbrojtie kundér personit i cili rrezikon i varur nga
vullneti i personit rrezikuar?

Jo. Nése éshté integriteti trupor, seksual ose psikologjik i lIénduar ose i rrezikuar nga
veprimet dhunore, nga kércénimi me dhuné ose pérdorimi i dhunés, atéheré Policia duhet ta
urdhéroje njé masé pér mbrojtje, pa e marré parasysh vullnetin e personit rrezikuar.

10 A luajné rol marrédhéniat pronare ose té giras?

Jo. Policia mund edhe até person ta débojé, i cili Eshté pronar ose qgiraxhi i vetém i shtépisé
ose i banesés tij.

11 Cfaré ndodh me celésat e shtépisé dhe me njoftimet zyrtar e njé personit débuar?

Personi débuar éshté i detyruar, té gjitha gelésat té banesés ose té shtépisé me i dorézu. Ai
duhet té ja tregoje Policiés njé adresé, ku mundin ti dérgohen lajmérimet zyrtar té procesit
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mbi mbrojtjen para dhunés. Nése personi débuar nuk jep adresé, atéheré lajmérimet
dérgohen né Polici dhe vlejné si té njoftuar.

12 Cfaré mund personi débuar té€ merr me vete?

Personit débuar i lejohet ti merr sendet e nevojeve personale urgjente (p.sh. dokumente
personale, veshje, letérat njoftimi, ilag, telefon dore, etj.). Pér kohézgjatjen e débimit duhet
té sigurohen shpenzimet e jetesés té familjes. Njé person mé detyrim pérkrahje duhet té
lené té holla ose karté banke. Né shkak mosdhénie ndihme duhet té hapet njé proces né
gjykatén civile pérgjegjés pér pércaktimin e kontributit né shpenzime té jetesés.

13 Pér cilén zoné vilen njé débim?

Kjo masé vlen pér banesén/shtépin dhe pér rrethinén e afér. Nén rrethinén e afér kuptohet
p.sh. korridori, shkallét, bodrumi, lavanderia, oborri, kopshti, garazha dhe hyrja ose rruga
hyrse.

14 Pér cilén zoné vlen njé ndalim hyrje?

Nése policia urdhéron njé ndalim hyrje, atéheré zona, ku nuk lejohet té hyret dhe
garkullohet, pérshkruhét né masén pér mbrojtie me njé harté. Njé ndalim hyrje mundet té
vleje pér disa rrugé dhe/ose lagje, nése p.sh. vendi punés ose rruga e shkollés éshté e
pérfshiré.

15 Cfaré éshté njé ndalim kontakti?

Njé ndalim kontakti do té thot&, gé personit i cili rrezikon i ndalohet né ¢do ményré marrja e
kontaktit me personin rrezikuar. Nén keté kuptohet flasja drejtpérdrejté, thirrjet telefonike,
SMS, Email, letér, Facebook etj. Nése pér siguresén e mbrojties éshté e nevojéshme,
ndalim kontakti mund té pérhapet edhe né persona tjera (p.sh. fémijét dhe té aférmit).

16 Cfaré ndodh me fémijét ose té rinjté gé pérdorin dhuné?

Ndalim kontakti dhe ndalim zone mund té urdhérohet edhe né veprime dhunore dhe
veprime stalking, veganérisht edhe né lidhje me cyberstalking. Débimi i miturit, gé jeton né
ekonomi e shtépisé té njéjté, éshté vetém me pélgimin e prindérve ose si masé penale pér
té rinjté i mundur.

17 Cfaré mund té behét nése masat pér mbrojtje nuk ofrojné mjafté siguri?

Njé gru e rrezikuar mund té€ merr me fémijét e saj - pas marréveshjes telefonike - strehim té
pérkohshém me njé strehé pér gra (t& kegtrajtuara). Pér fémijét dhe té rinjté ekzistojné
institucione speciale pér mbrojtie (numrat e telefonit, adresat: fage 10). Nése ka nevojé,
policia ndihmon.
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18 A mund njé person i rrezikuar t&€ mbrohet vetém me masa pér mbrojtje policore?

Me njé situaté rrezikut akut Policia dhe autoritetet penale mundin ti zbatojné masat
shtréngesé ndaj personit i cili rrezikon. Nése rreziku nuk éshté akut, atéheré jané edhe
ndérhyrjet ligjore, sociale dhe/ose terapeutike tjera té hapur. Kontaktoni njé konsultore e
specializuar pér viktima ose njé avokat ose njé avokate.

19 A e humb njé person i rrezikuar, gé drejta e tij pér géndrim né Zvicér éshté e varur nga
martesa ose partneriteti i regjistruar, drejtén pér géndrim né Zvicér me shprehje té njé mase
pér mbrojtje?

Masat pér mbrojtie nuk kané ndikim tek drejta pér géndrim. Nése vjen pas njé kohe té
shkurtur té martesés ose té partneritetit regjistruar né ndarje, divorc ose zgjidhje, atéheré
personat, gé& nuk vijné nga bashkésia evropiane, me géndrim té devijuar nuk e humbin
drejten pér géndrim né Zvicér vetém né rastin, gé pérdorimi i dhunés kundér atyre mund té
déshmohet majftsisht nga aspekti drejtésisé dhe nese pérdorimi i dhunés ka pasur njé
intensitet tillé, qé vazhdimi i bashkésisé martesore mbetet i papranueshém.

20 A mundin masat pér mbrojtje policore t& shprehén, nése Policia me vonesé informohet
pér dhunén shtépiake?

Po. Njé masé pér mbrojtie mund edhe atéheré té urdhérohet, kur personi rrezikuar me
vonesé lajmérohet tek Policia, me kushtin gé ai akoma duhet té keté friké para dhunés,
kércénimeve ose ndjekéve tjera.

21 Sa kushton njé masé pér mbrojtje?

Urdhérimi i njé mase pér mbrojtjie nga Policia éshté falas.

22 A mund personi débuar té kthehet, nése situata éshté getésuar?

Jo. Edhe né rastin, gé personi rrezikuar éshté dakord me kthimin, nuk i lejohet kjo personit
débuar. Masa pér mbrojtie ka pér géllim getsimin dhe e siguron kohén pér késhillé. Gjaté
débimit prej 14 ditéve (dhe té zgjatjes gjygésor tij) personi débuar nuk mund té kthehet.
Personi débuar béhet i dénueshém, edhe né rastin gé personi rrezikuar e lené vullnetarisht
né banesé/shtépi. Nése personi débuar ka nevojé pér sendet e nevojeve personale urgjente
gé xhindén né banesé, ai ka té drejté kéto ti merr vetém me pélgimin e policisé dhe ndoshta
ndér shogérimin policor.

23 A vlen njé masé pér mbrojtje, nése personi i cili rrezikon futét né burgim hetimor?

Po. Nése personi i cili rrezikon |Eshohet gjaté kohézgjatjes sé mases pér mbrojtie nga
burgimi hetimor, atéheré ai éshté i obliguar ti pérmbahet mases pér mbrojte. Kjo
domethéné gé personi débuar nuk ka té drejté té kthehet né shtépi para té€ mbaroje masa
pér mbrojtje ose ta mosrespektoje ndalim hyrjen ose ndalim kontaktin (pyetje 41).
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24 A mund kundér njé mase pér mbrojtje té béhet njé ankesé?

Mbasi personi i cili rrezikon e merr masen pér mbrojtje, ai ka 5 dité afat pér ankesé. Gjykata
pér masa shtrénguese pérgjegjés vendos mbrenda 4 ditépunéve mbi parakushtet pér
urdhérimin. Déri né vendim vlen masa pér mbrojtje.

Kundér vendimit té gjykatés pér masa shtrénguese mund té bé&hét mbrenda 5 ditéve nga
marrja/hapja e vendimit ankesa né gjykatén administrative Cyrih. Ankesa nuk ka efekt
pezullués, dmth vendimi gjygésor mbetet né fuqgi déri né vendimin e gjykatés administrative.

Nése masa pér mbrojtie vazhdon, atéheré personi i cili rrezikon i paguan shpensimet e
procesit. Personi rrezikuar informohet me kohé pér vendimin gjygésor.

25 Cfaré mund personi rrezikuar té béjé, nése débimi, ndalim hyrja ose ndalim kontakti nuk
respektohen?

Ai mund ta thrase Policin (numrat e telefonit fage 10). Ai person, gqé nuk e respekton masén
pér mbrojtje béhet i dénueshém edhe Policia mund ta merr né ruajtje pér 24 oré (pyetje 37).
Personi rrezikuar mund ta béjé njé kérkesé dénimi pér prishje e getésisé sé shtépisé.
Mosrespektimi i masés pér mbrojtje mund té jeté njé arsyje pér zgjatjen e saj (pyetje 31).

26 A marrin personat rrezikuar késhillim?

Po. Njé konsultore pér viktima hyné sé shpejti né kontakt me personin rrezikuar, mé voné 3
dité pas urdhérimit e njé mase pér mbrojtje. Nése déshirohet njé bisedé ké&shillimi, mundin
té verifikohen hapat nevoje té ardhshém me njé person té kualifikuar zbashku. Biseda
késhillimi do mbahet munsishté né gjuhén amtare, eventualisht me njé pérkthyes. Késhillimi
éshté falas.

27 A kontaktohet edhe personi i cili rrezikon?

Po, edhe personi i cili rrezikon kontaktohet. Zbashku me personin kualifikuar kthjellohet me
cilén terapi ose masé sjellja e dhunshém mund té shmanget né té ardhmen dhe cila sjellje
né situata konflikti mund t& mésohet. Késhillimi éshté falas.

28 Cfaré mund té béjé né té ardhmen njé person i cili rrezikon pér ta shmangur dhunén?

Ai mund ta shfrytézon ndihmén késhillmore vullnetare té institucionit manneburo. Institucioni
manneblro shqgyrton, cila rruge né situatén konkrete éshté e dobishém dhe shkakton
shmangje té dhunés.

Institucionet zbatimi kané zhvilluar njé program pér mésim ,partneriteti pa dhuné“ (PoG), ku
meshkujve né grup i jepet mundésia, ti bashkébisedojné faktoret gé shkaktojné dhuné dhe ti
mésojné strategjité pér bashkéjetesén dhe kapércimin e konflikteve pa dhuné. Institucioni
.mannebiro zuri” ofron edhe késhillime individuale dhe njé grup stérvitje. Me gra té cilat
rrezikojné mbahen bisedimet individuale né institucionet zbatimi.

29 Cfaré mund té béjé njé viktimé, nése ajo shkakés té débimit nuk ka té holla?

Nése personi débuar éshté i detyruar té kujdeset pér shpenzimet té jetesés e familjes, duhet
ai ti siguroje té hollat nevojshém pér kohézgjatien e débimit. Pérndryshe ndihma sociale
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pérkohésisht i siguron té hollat nevojshém. Zakonisht pastaj duhet té hapet njé proces né
gjykatén civile pérgjegjés pér pércaktimin e kontributit né shpenzime té jetesés. Né c¢do rast
rekomandohet kontakti me konsultoren pér viktima pérgjegjés (numrat e telefonit, adresat:
fage 10).

30 Cfaré ndodh nése fémijé jetojné né shtépi?

Nese fémijét jané té rrezikuar drejtpérdrejt ose nese vijné né shkallézim té dhunés tek
dorézimi i fémijéve, gé kané nevojé pér kujdesje, ndalim kontakti zgjerohet tek fémijét.
Policia e transmeton dispozitén mbi masa pér mbrojtje né autoritetin pér kujdestari. Ai e
verifikon, a ka nevojé pér masa pér mbrojtien e fémijéve, si p.sh. pérkrahje té fémijéve.
Nése fémijét jané me njé situaté rrezikut akut ose nése nga pérdorimi i dhunés kujdesja e
fémijéve nuk éshté e siguruar, atéheré Policia kujdeset pér strehimin urgjent tyre.
Njékohsisht bé&het lajmérimi tek autoritetet pér kujdestari, ku kapén masat e nevojshém pér
mbrojtjen e fémijéve.

Kérkesé pér zgjatje e masave pér mbrojtie GSG

31 A mund masat pér mbrojtje té zgjasén?

Nése personi rrezikuar ka nevojé pér mbrojtie mbi 14 dité, atéheré ai duhet veté té veproje:
ai mundet mbrenda 8 ditéve nga marrja e urdhérit mbi masén pér mbrojtie ta kérkoje
zgjatjen né gjykaté pér masa shtrénguese. Zgjatja mund té jeté déri 3 muaj.

32 Ku dhe si kérkohet zgjatja e masave pér mbrojtje?

Personi rrezikuar mund né até gjykaté pér masa shtrénguese, qé cekét né dispozitén pér
mbrojtje, ta béjé njé kérkesé bashkangjitur me dispozitén policore. Me shkrim duhet té
arsyetohet né ményré té besueshme, pse rrezikimi akoma ekziston. Konsultoret mundin té
ndihmojné.

33 Si mund vazhdimésia e rrezikimit t& arsyetohet né ményré té besueshme?

Nése pér mbrojtjen e personit rrezikuar éshté e nevojshme, atéheré mund té shprehét njé
zgjatie e masés pér mbrojtje. Si vértetim mund té sjellen p.sh. raporte mjekésor ose té
terapeutit, cilét e vértetojné démtimin psikik ose fizik dhe e nénvizojné nevojén e zgjatjes.
Nése njé proces civil me kérkesén pér masa preventive hapet né kuadér té€ mbrojtjes e
martesés, ndarjes ose divorcit ose t& mbrojtjes e personalitetit, zakonisht duhet té niset nga
vazhdimésia e rrezikimit. Nése rrezikuési nuk e respekton masén pér mbrojtje, edhe atéheré
duhet té niset nga vazhdimésia e rrezikimit.

34 Si zhvillohet procesi pér zgjatje para gjykatés?

Personi i cili rrezikon mirret né pyetje nga gjykata pér masa shtrénguese. Pastaj mirret
vendimi pérfundimtar. Pastaj vendoset zgjatja e masés pér mbrojtje dhe sasija e saj. Nése
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personi i cili rrezikon nuk vijné né gjyqin, atéheré gjykata vendos pérkohésisht né bazé té
dosjes. Gjykata i njofton dy palét mbi vendimin e saj. Pa ankesé mbrenda 5 ditéve vendimi
béhet pérfundimtar.

Kundér vendimit té gjykatés pér masa shtrénguese mund té béhét mbrenda 5 ditéve nga
marrja/hapja e vendimit ankesa né gjykatén administrative Cyrih. Ankesa nuk ka efekt
pezullués, dmth vendimi gjyqésor mbetet né fuqi déri né vendimin e gjykatés administrative.

35 Cfar, nese rrethanat ndryshojné?

Masat gjygésore mund té ndryshohen nga gjykata pér masa shtrénguese né bazé té njé
kérkesés, p.sh. nese pér débimin ka nevoj pér njé ndalim kontakti.

36 Sa kushton procesi gjygésor?

Shpenzimet e njé procesi pér ankesé ose zgjatje para gjykatés pér masa shtrénguese jané
pér palén, gé humb, af. CHF 300.-- déri CHF 600.--. Para gjykatés administrative zakonisht
pala, gé humb, paguan af. CHF 1'200.--. Nése bashkohen procesi pér ankesé me procesin
pér zgjatje, atéheré béhet pak mé shtrenjté. Shpenzimet shtesé jané shpenzimet e palés
kundérshtare. Né rastin gqé ajo ka avokat, shpenzimet shtesé dalin disa gind franga. Nése
njé person ose njé familje jeton né minimumin e ekzistencés, né kérkesén e tij/saj gjykata
nuk i kérkon ndérkohé shpenzimet. Ata kérkohen, posa personi té keté prap té holla.

Ruajtje

37 A mund Policia ta arrestoje njé person i cili rrezikon?

Po. Policia mund ta arrestoje njé person pér 24 oré, nése ai personin rrezikuar e rrezikon
réndé dhe menjéheré edhe rrezikimi nuk mund té largohet me njé ményré tjetér ose nése
njé ruajtje éshté e nevojshém pér sigurimin e zbatimit té& njé mase pér mbrojtje. Né kérkesén
e Policiés gjykata pér masa shtrénguese mund ta zgjate ruajtjen déri maksimal 4 dité.

Kundér vendimit té gjykatés pér masa shtrénguese mund té béhét mbrenda 5 ditéve nga

marrja/hapja e vendimit ankesa né gjykatén administrative Cyrih. Ankesa nuk ka efekt
pezullués, dmth vendimi gjygésor mbetet né fuqgi déri né vendimin e gjykatés administrative.

38 A mund Policia té urdhéroje té dy ruajtje edhe njé masé pér mbrojtje?

Po. Débimi, ndalim kontakti dhe/ose ndalim hyrja vlejné gjaté 14 ditéve prej urdhérimit. Ata
vlejné edhe pas lirimit nga ruajtja ose nga burgimi hetimor ose pas lirimit nga njé kliniké ose
nga spitali.
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II.  Masa pér mbrojtje gjaté hetimit penal

39 Kur urdhérohet burgimi hetimor?

Nese né bazé té rrethanave dyshohet, gé personi rrezikuar né sjellje deklarate mund té
vijné nén presion nga personi i cili rrezikon, né raste té léndiméve trupor ose té kércénimeve
urdhérohet burgimi hetimor. Ai mund té zgjase disa dité, né krime mé té rénda disa javé ose
muaj. Viktimat duhet té informohen me kohé mbi lirimin. Nese jané urdhéruar njékohésisht
masa pér mbrojtje para dhunés, duhet pérsoni i cili ka pérdorur dhuné ti pérmbaje ata, nese
ata né kohén e lirimit nga burgimi akoma jané té viefshém.

40 A mund té urdhérohet burgimi hetimor né raste té kércénimeve me vrasje?

Zakonisht urdhérohet burgimi hetimor né raste té kércénimeve me vrasje té vértetueshém.
Kohézgjatja (e burgimit) varet nga rrethanat konkrete.

41 Cfar ndodh pas lirimit nga burgimi hetimor?

Gjykatat pér masa shtrénguese e kané mundésin, né vend té burgimit hetimor té urdhérojné
masa zévendésie. Ata mund té pérmbajné si masat pér mbrojtje para dhunés ndalim gasje
ose ndalim zone. Ata mund té pérmbajné edhe vizita mjeksore etj., nese me ate p.sh. krimi
kérc&nuar mund té pengohet.

lll.  Masa pér mbrojtje né procese martese dhe partneriteti

42 A eksiston mundésia, té urdhérohen masa pér mbrojtje né njé proces ndarje ose
divorci?

Po, nese kércénimet dhe ndjekjet jané vértetuar. Kéta masa pér mbrojtje mund té
pérmbajné ndalim gasje ose ndalim zone. Kush déshiron njé mbrojtje private té tillé, duhet
até ta kérkoje shprehimisht né procesin pér ndarje ose divorc.

43 A mund njé mbrojtje private té kérkohet edhe mes ciftit né bashkéjetesé?

Po. Pas procesit para gjyqtarit pér page vazhdon njé proces civil né procedur té thjeshté.
Ajo i nénshtrohet maksimés hetimore. Kush njé mbrojtje té tillé e déshiron, duhet ta kérkoje.
Gjykata duhet né njé masé té kufizuar t& ndihmoj né mbledhje té déshmive. Procesi éshté
relativisht i shtrenjté. Duhet té€ paguhén parapagesa (déri CHF 3'000.00). Rekomandohet té
kérkohet mbéshtetje nga njé avokat.
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V. Numrat e telefonit dhe adresat

Numér urgjence i Policiés: 117

Konsultoret profesionale té Policiés (gjaté orarit té punés)
» Policia kantonale Cyrih

Tel. 044 247 30 61 Email: fachstelle.hg@kapo.zh.ch
« Policia gytetare Cyrih

Tel. 044 411 64 12 Email: fachstelle.hg@stp.stzh.ch
* Policia gytetare Winterthur

Tel. 052 267 64 69 Email: fachstelle.hg@win.ch

* Numér urgjence - Késhilla pér té rriturit
Tel. 143 www.143.ch
« Numeér urgjence - Késhilla pér fémijé dhe té rinjté
Tel. 147 www.147.ch Késhilla edhe me chat, SMS (falas), Facebook

GSG-Konsultoret pér viktima

<  bif Konsultore pér késhilla dhe informacione pér gra kundér dhunés né martesé dhe
partneritet

Tel. 044 278 99 99 www.bif-frauenberatung.ch
e Telefoni urgjencés pér gra Winterthur - pér gra té prekura nga dhuna
Tel. 052 213 61 61 www.frauennottelefon.ch

* Konsultore telefoni urgjencés Cyrih pér gra, gé jané té prekura nga dhuna seksuale ndaj
partnerit

Tel. 044 291 46 46 www.frauenberatung.ch

Konsultore pér viktima

» Konsultore pér viktima Cyrih, konsultore profesionale té fondacionit ndihma e viktimés
Cyrih pér burra dhe djemé, gé jané té prekur nga dhuna e partneres si edhe pér
viktimat femér dhe mashkull tjeré t& dhunés shtépiake, si p.sh. véllezérit dhe motrat,
prindérit, t& aférmit etj. (pa dhuné partneres)

Tel. 044 299 40 50 www.obzh.ch
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Konsultoret pér viktima pér fémijé dhe té rinjté

OKEY Winterthur

Tel. 052 266 90 09, né fundjavé: telefoni pérheréshém : 079 780 50 50
www.okey-winterthur.ch

Grupi mbrojtjes pér fémijé dhe konsultorja pér viktima i spitalit pér fémijé Cyrih
Tel. 044 266 76 46 www.kinderschutzgruppe.ch

Castagna — Konsultore pér fémijé, té rinjté feméror, gé jané té shfrytézuar seksualisht
dhe gra, gé kané gené té shfrytézuara seksualisht né fémijéri

Tel. 044 360 90 40 www.castagna-zh.ch

Shtépi pér vajza Cyrih

Tel. 044 341 49 45

Email: info@maedchenhaus.ch www.maedchenhaus.ch

Schlupfhuus

Telefoni halleve Tel. 043 268 22 68, késhilla Tel. 043 266 22 66
Email: info@schlupfhuus.ch  www.schlupfhuus.ch

Projektet pilot té fjalimit té afér té fémijéve pér fémijé

KidsPunkt Winterthur

Tel. 052 266 90 48 ose 079 780 50 00 ose shkruaj nj¢ SMS
KidsCare Cyrih, c/o Konsultorja Pinocchio

Tel. 044 240 41 08

Email: kidscare@pinocchio-zh.ch

Konsultore pér burra té cilét rrezikojné

manneburo zlri
Tel. 044 242 08 88 www.mannebuero.ch

Konsultore pér gra té cilét rrezikojné

Institucionet zbatimi/programet pér mésim
Tel. 043 259 83 12 www.justizvollzug.zh.ch
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Konsultoret tjera
» Konsultore strehé pér gra Cyrih Oberland
Tel. 044 994 40 94
Késhilla edhe mes Email-it; info@frauenhaus-zo.ch
* Telefoni halleve pér fémijé
Tel. 043 268 22 68
e Numér urgjence pér prindérit
Tel. 0848 35 45 55 (rrjet fiks - tarifé lokale)
Email: 24h@elternnotruf.ch www.elternnotruf.ch
* FIZ Qendra e informacionit pér gra nga Afrika, Azia, Amerika latine dhe Evropa lindore
Tel. 044 240 44 22 www.fiz-info.ch
* Infodona — Konsultore pér migrante dhe migrant
Tel. 044 271 35 00 www.stadt-zuerich.ch/infodona

Streha pér gra (streha urgjence pér gra té rrezikuara)
»  Strehé pér gra Cyrih

Tel. 044 350 04 04 www.frauenhaus-zuerich.ch
e Strehé pér gra Winterthur

Tel. 052 213 08 78 www.frauenhaus-schweiz.ch
e Strehé pér gra Cyrih Oberland

Tel. 044 994 40 94 www.frauenhaus-zo.ch
e Strehé pér gra Violetta pér nénat me fémijé

Tel. 044 291 08 70 www.frauenhaus-violetta.ch

Né manual pér personat té kualifikuar ka i



